
* Melalui e-submission yang dilakukan oleh Tenaga Pemasar di PRUForce dengan memilih e-policy, e-correspondence dengan metode 
pembayaran Premi melalui Autodebit rekening tabungan atau kartu kredit/debit serta Syarat & Ketentuan berlaku lainnya.

Informasi lengkap mengenai program Customer Cashback ini dapat dilihat pada: pru.id/pruprosper_campaign 
dan penjelasan Produk PRUProsper di pru.id/pruprosper.

Informasi Selanjutnya

Dapatkan Penawaran Menarik Berupa:

55%%
Per Polis*

Untuk pembelian Asuransi Jiwa PRUProsper 
dengan periode:

Pengajuan Polis (Submit):
1 Oktober 2026 - 31 Oktober 2026

Penerbitan Polis (Issued):
1 Oktober 2026 - 31 Oktober 2026

Customer Cashback

“Kupastikan jaga terus
langkah rencana kita.”

Janji, jadi nyata

#ProsperTomorrow

Menjaga setiap langkah lebih terencana.
PRUProsper hadir dengan Manfaat Tunai 
Tahunan pasti dalam USD agar bisa jaga 

terus rencana keluarga.
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Syarat & Ketentuan

Keterangan Deskripsi

Periode 
Campaign

•	 Pengajuan Polis (Submit): Product Launch - 31 Oktober 2026

•	 Penerbitan Polis (Issued): Product Launch - 31 Oktober 2026

Reward 
Campaign

5% (lima persen) dari Premi Tahun Pertama yang telah dibayarkan per Polis PRUProsper.

Kriteria •	 Berlaku untuk polis Asuransi Jiwa PRUProsper dengan metode pembayaran Premi melalui 
Autodebit rekening tabungan atau kartu kredit/debit.  Perubahan metode pembayaran Premi 
menjadi Autodebit harus disetujui paling lambat 2 (dua) bulan sejak Polis terbit. 

•	 Polis tidak pernah lapse.

•	 Pengajuan Polis yang dilakukan oleh Tenaga Pemasar melalui e-submission di PRUForce dengan 
memilih e-policy, e-correspondence.

•	 Customer Cashback Campaign ini berlaku kelipatan, apabila Pemegang Polis dan/atau 
Tertanggung mengajukan lebih dari 1 (satu) Polis.

Mekanisme 
Pembayaran 
Cashback

a. Pembayaran Cashback akan dilakukan Prudential Indonesia ke rekening Nasabah yang telah 
tercantum ketika pengajuan Polis dengan detail sebagai berikut:

Metode Pembayaran Premi Rekening Tujuan Pembayaran Cashback 

Autodebit Rekening/Tabungan Rekening yang terakhir kali didaftarkan dan digunakan untuk 
pendebetan Premi

Autodebit Kartu Debit Rekening yang tercantum dalam kolom “Data Rekening Bank 
Calon Pemegang Polis di Indonesia” pada SPAJ

Autodebit Kartu Kredit Kartu Kredit yang terakhir kali didaftarkan dan digunakan 
untuk pendebetan Premi

b. Seluruh biaya yang timbul terkait proses transfer/korespondensi/konversi (jika ada) akan menjadi 
beban Pemegang Polis sesuai dengan ketentuan Bank penerima, dengan ketentuan sebagai berikut:

•	 Dalam hal rekening yang terdaftar untuk Autodebit menggunakan Mata Uang Rupiah, maka 
Cashback akan dibayarkan dengan konversi dari Mata Uang USD ke Rupiah menggunakan Kurs 
Tengah Bank Indonesia yang berlaku pada saat pembayaran Cashback tersebut dilaksanakan 
oleh Perusahaan.

•	 Jika rekening yang terdaftar untuk Autodebit menggunakan Mata Uang asing selain Rupiah 
dan USD, maka Cashback akan dibayarkan dengan konversi dari Mata Uang USD ke Mata Uang 
asing tersebut menggunakan kurs bank penerima yang berlaku pada saat pembayaran Cashback 
tersebut dilaksanakan oleh Perusahaan.

Jadwal 
Pembayaran 
Cashback

Cashback akan dibayarkan satu kali, dengan ketentuan sebagai berikut:

•	 Frekuensi pembayaran Premi secara tahunan dibayarkan paling lambat akhir bulan April 
2027;

•	 Frekuensi pembayaran Premi secara bulanan dibayarkan paling lambat akhir bulan Januari 
2028.
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Syarat & Ketentuan

Informasi 
Lainnya

1.	 Polis harus selalu dalam keadaan aktif (inforce) sejak Polis terbit dan rekening tabungan 
atau kartu kredit/debit yang didaftarkan juga dalam keadaan aktif pada saat Cashback akan 
dibayarkan.

2.	 Prudential Indonesia akan mengirimkan surat notifikasi kepada Pemegang Polis yang 
berpotensi mendapatkan Cashback, ke alamat e-mail Pemegang Polis yang terakhir kali 
didaftarkan. Email ini akan dikirim paling lambat di bulan selanjutnya sejak Polis terbit.

3.	 Pemegang Polis tidak berhak mendapatkan Cashback ini, apabila setelah Polis diterbitkan, 
Pemegang Polis mengajukan pembatalan Polis baik selama maupun sesudah masa 
mempelajari Polis (freelook period), kemudian mengajukan Polis baru (baik produk yang sama 
ataupun berbeda) selama periode Campaign Cashback.

4.	 Apabila sebelumnya Nasabah memilih metode pembayaran Premi Autodebit dan kemudian 
sempat melakukan perubahan metode pembayaran Premi menjadi non-Autodebit sebelum 
jadwal pembayaran Cashback, maka Nasabah tidak berhak mendapatkan Cashback 

5.	 Pemegang Polis akan mendapatkan notifikasi SMS dari Prudential Indonesia ke nomor yang 
terdaftar di Prudential Indonesia apabila Cashback telah dibayarkan.

6.	 Pajak atas hadiah atau insentif (jika ada) akan ditanggung oleh Prudential Indonesia, sesuai 
dengan peraturan perpajakan yang berlaku. Jika terdapat perbedaan pajak/kewajiban perpajakan 
yang timbul akibat ketentuan pajak penghasilan, maka hal tersebut merupakan kewajiban dari 
calon Pemegang Polis dan di luar tanggung jawab Prudential Indonesia.

7.	 Cashback juga berlaku untuk Polis di mana Mitra Bisnis Agency tercatat sebagaiPemegang Polis, 
Tertanggung Utama, atau Penerima Manfaat.

8.	 Pembayaran Cashback menjadi tidak berlaku apabila salah satu dari poin  a sampai dengan 
poin f berikut terpenuhi:

a.  Pembelian Polis baru tidak melalui e-submission, tidak memilih e-policy, dan/atau tidak 
menggunakan fasilitas e-correspondence.

b.  Metode pembayaran Premi tidak menggunakan Autodebit rekening tabungan atau kartu 
kredit/debit maksimum 2 (dua) bulan sejak Polis terbit.

c.  Melakukan perubahan metode pembayaran Premi menjadi non-Autodebit rekening 
tabungan atau kartu kredit/debit.

d.  Melakukan perubahan metode korespondensi menjadi non e-correspondence.

e.   Polis menjadi atau pernah lewat waktu (lapsed). Polis HARUS selalu dalam status aktif (inforce) 
sejak Polis terbit hingga Cashback dibayarkan.

f.   Mengajukan Penebusan Polis (surrender).

9.	 Prudential Indonesia, berhak untuk menarik, mendiskualifikasi, atau membatalkan pemberian 
Cashback kepada Nasabah dengan/atau tanpa pemberitahuan sebelumnya apabila tidak 
memenuhi, berindikasi sebagai tindakan penipuan, melanggar, dan/atau dicurigai melakukan 
kecurangan terhadap peraturan perundang undangan dan Syarat dan Ketentuan yang berlaku.
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Syarat & Ketentuan

Contoh 
Perhitungan 
Cashback

No Contoh Skenario
Frekuensi 

Pembayaran 
Premi

Contoh Perhitungan Cashback

1 •	 Pengajuan Polis: 2 Oktober 2026

•	 Polis Terbit: 5 Oktober 2026

•	 Premi USD2.500/tahun

•	 Metode pembayaran Premi 
menggunakan Autodebit 
rekening tabungan/kartu debit/
kartu kredit

Tahunan Cashback sebesar 5%

Cashback akan diterima paling lambat akhir 
bulan April 2027 sebesar:

5% x USD2.500 = USD125

2 Pengajuan Polis: 7 Oktober 2026

Polis Terbit: 8 Oktober 2026

Premi USD10.000/tahun

Metode pembayaran Premi 
menggunakan Autodebit rekening 
tabungan/kartu debit/kartu kredit

Tahunan Cashback sebesar 5% 

Cashback akan diterima paling lambat akhir 
bulan April 2027 sebesar:

5% x USD10.000 = USD 500

3 Pengajuan Polis: 7 Oktober 2026

Polis Terbit: 8 Oktober 2026

Premi USD5.000/tahun

Metode pembayaran Premi 
menggunakan non-Autodebit 

Tahunan Tidak memenuhi syarat untuk mendapatkan 
Campaign Cashback Asuransi Jiwa PRUProsper 

Dikarenakan metode pembayaran Premi yang 
digunakan adalah non-Autodebit.

4 Pengajuan Polis: 1 Oktober 2026

Polis Terbit: 6 Oktober 2026

Premi USD400/bulan

Metode pembayaran Premi 
menggunakan Autodebit rekening 
tabungan/kartu debit/kartu kredit

Bulanan Cashback sebesar 5% 

Cashback akan diterima paling lambat akhir 
bulan Januari 2028 sebesar:

5% x (USD400 x 12) = USD240

5 Pengajuan Polis: 3 Januari 2027

Polis Terbit: 8 Januari 2027

Premi USD1.000/bulan

Metode pembayaran Premi 
menggunakan Autodebit rekening 
tabungan/kartu debit/kartu kredit

Bulanan Tidak memenuhi syarat untuk mendapatkan 
Campaign Cashback Asuransi Jiwa PRUProsper 

dikarenakan pengajuan Polis dan penerbitan Polis 
tidak ada pada periode campaign.

6 Polis Pertama
•	 Pengajuan Polis: 2 Oktober 2026
•	 Polis Terbit: 3 Oktober 2026
•	 Premi USD5.000/tahun
•	 Metode pembayaran Premi 

menggunakan Autodebit 
rekening tabungan/kartu debit/
kartu kredit

Polis Kedua
•	 Pengajuan Polis: 10 Oktober 

2026
•	 Polis Terbit: 15 Oktober 2026
•	 Premi USD300/bulan
•	 Metode pembayaran Premi 

menggunakan Autodebit 
rekening tabungan/kartu debit/
kartu kredit

Polis 
Pertama: 
Tahunan

Polis Kedua: 
Bulanan

Polis Pertama                                              
Cashback sebesar 5% 

Cashback akan diterima paling lambat akhir 
bulan April 2027 sebesar:

5% x USD5.000 = USD250

Polis Kedua                                                  
Cashback sebesar 5% 

Cashback akan diterima paling lambat akhir 
bulan Januari 2028 sebesar:

5% x (USD300 x 12) = USD180
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