
Yuk,
daftar PRUPoints
sekarang!
Kumpulkan Poinnya
dan Tukarkan
dengan Reward
Pilihanmu!

Tahapan Registrasi PRUPoints

Akses PRUPoints melalui 
https://prupoints.prudential.co.id 

dan lakukan registrasi 
dengan Nomor Telepon 
Anda yang terdaftar di 

Prudential.

Masukkan Nomor Polis Anda yang aktif, 
kode referral (jika ada), dan setujui syarat 
dan ketentuan program serta persetujuan 

pemasaran dengan mencentang kedua 
tick-box di formulir persetujuan untuk 

melanjutkan proses registrasi.

Verifikasi menggunakan 
Kode OTP yang dikirim 

melalui SMS.

1 2 3

Buat PIN yang terdiri 
dari 6 digit angka.

Konfirmasi kembali PIN Anda. Anda akan memasuki 
Homepage PRUPoints.

4 5 6

Masukkan Nomor 
Telepon Anda yang 
sudah terdaftar di 

PRUPoints.

Pilih opsi Reset PIN. Masukkan Nomor Polis Anda yang aktif, 
kode referral (jika ada), dan setujui syarat 
dan ketentuan program serta persetujuan 

pemasaran dengan mencentang kedua 
tick-box di formulir persetujuan.

1 2 3
Verifikasi 

menggunakan Kode 
OTP yang dikirim 

melalui SMS.

4

Buat PIN yang terdiri 
dari 6 digit angka.

Konfirmasi kembali 
PIN Anda.

Anda akan memasuki 
Homepage PRUPoints.

5 6 7

Tahapan Login PRUPoints

Detail Homepage PRUPoints

Riwayat Poin dan Voucher

Masukkan Nomor Telepon Anda 
yang sudah terdaftar di 

PRUPoints.

Anda akan memasuki 
Homepage PRUPoints.

1
Masukkan PIN Anda.

2 3

Tahapan Penukaran E-Voucher

User memilih menu 
”Tukar”.

Pilih kategori “E-Voucher” dan 
pilih e-voucher yang diinginkan

Tentukan jumlah item yang 
diinginkan dan klik tombol 

“Tukarkan Sekarang”

Pastikan untuk melakukan 
pengecekan kembali untuk detail 

penukaran sebelum Anda klik 
tombol “Selanjutnya”

1 2 3 4

Pilih metode pembayaran 
menggunakan poin dari 

PRUPoints

Masukkan PIN Anda. Anda dapat melihat detail transaksi 
dengan klik tombol “Lihat Detail 

Transaksi”

5 6 7

Pilih menu “Tukar” Pilih kategori “E-Wallet” dan 
pilih jenis e-wallet yang 

diinginkan

Masukkan nomor telepon 
yang digunakan pada e-wallet 

yang dipilih.

Tentukan nominal yang 
diinginkan dan klik tombol 

“Lanjutkan”

1 2 3 4

Pilih metode pembayaran 
menggunakan poin dari 

PRUPoints

Masukkan PIN Anda. Anda dapat melihat detail transaksi 
dengan klik tombol “Lihat Detail 

Transaksi”

5 6 7

Tahapan Penukaran “E-Wallet”

Cara Reset PIN

Cek voucher yang Anda miliki dan statusnya pada bagian “Voucher”

Menampilkan semua voucher
yang dimiliki user

Menu

Banner
Program

Level
Member

Akun Saya

Kotak Masuk

Kartu Member

Poin
Member

Setiap poin yang didapatkan dan transaksi yang Anda lakukan akan tercatat di bagian ”Riwayat” 
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