
Sebagai salah satu upaya untuk 
melindungi data Nasabah, efektif per 
28 Maret 2022 PT. Prudential Life Assurance 
(“Prudential Indonesia”) akan melakukan 
penyesuaian pada notifikasi SMS ke 
Nasabah yang mengandung 
informasi Nomor Polis dan 
Nama Nasabah dengan 
menerapkan masking pada 
bagian Nama Nasabah 
mulai karakter ke-4 hingga 
karakter ke-10 termasuk 
pencantuman gelar.

Contoh SMS Masking Nama Nasabah :

PT Prudential Life Assurance terdaftar di dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan
10

5/
D

R/
EF

LY
R/

02
/2

2

Nasabah Yth,Polis 

No.12345678/ 

YUNXX XXXX 

premi Rp382.000 

sdh disetujui. Jika 

blm terima Polis 

dlm 14 hari hub 

Tenaga Pemasar 

Anda/PRU 

1500085


