SYARAT DAN KETENTUAN

PROGRAM KHUSUS NASABAH/ PESERTA TERUNDANG - AGENCY

“CROSS SELLING PRUSEHAT B”

Periode:
Submission 1 24 Maret — 30 Juni 2025
Issuance : 24 Maret — 31 Juli 2025

Program ini berlaku hanya untuk Pemegang Polis terpilih yang menerima email atau
Whatsapp dari PT Prudential Life Assurance (Prudential Indonesia) & PT Prudential Sharia

Life Assurance (Prudential Syariah).

Detail Campaign

Produk Berlaku Untuk Kriteria Rewards
Nasabah/Peserta yang Plan yang harus E-voucher Pluxee
membeli Polis PRUSehat dipilih adalah Plan | (Sodexo) Rp200.000
atau PRUSehat Syariah Sehat B
baru dengan Pemegang
Polis adalah orang yang Pengajuan Polis
sama dengan Polis melalui e-
sebelumnya. . .

submission di
Tertanggung/Peserta yang PRUForce dengan
Diasuransikan boleh sama memilih
atau berbeda dengan korespondensi
Pem?lgkazg 50"5 selama secara elektronik
memiliki hubungan i )
keterikatan asuransi sesuai (e-policy, e
ketentuan yang berlaku. correspondence)
PRUSehat
dan PRUSehat Metode
Syariah Plan pembayaran
Sehat B Premi/Kontribusi
menggunakan

autodebit rekening
tabungan atau
kartu kredit/ debit.
Perubahan metode
pembayaran
Premi/Kontribusi
menjadi autodebit
harus disetujui
paling lambat 1
bulan sejak Polis
terbit




Berlaku untuk
semua frekuensi
pembayaran
(bulanan,
kuartalan,
semesteran,
tahunan)

Syarat dan
Ketentuan:

Deskripsi

Kriteria

1. Membeli Polis PRUSehat atau PRUSehat Syariah baru dengan Pemegang
Polis adalah orang yang sama dengan Polis sebelumnya. Tertanggung/ Peserta
yang diasuransikan boleh sama atau berbeda dengan Pemegang Polis selama
memiliki hubungan keterikatan asuransi sesuai ketentuan yang berlaku.

2. Plan yang harus dipilih adalah Plan Sehat B

3. Pengajuan Polis melalui e-submission di PRUForce dengan memilih e-policy, e-

correspondence

4. Metode pembayaran Premi/ Kontribusi menggunakan autodebit rekening
tabungan atau kartu kredit/debit perubahan metode pembayaran Premi/
Kontribusi menjadi autodebit harus disetujui paling lambat 1 (satu) bulan sejak

Polis terbit.

5. Berlaku untuk semua frekuensi pembayaran.

Rewards

E-voucher Pluxee (Sodexo) Rp200.000

Jadwal Pemberian
Rewards

E-voucher akan dikirimkan maksimum di akhir September 2025 ke alamat email
Pemegang Polis yang terdaftar di Prudential

Ketentuan Pemberian
Rewards

1. Program ini hanya berlaku untuk Nasabah/ Peserta terundang yang menerima
WA atau Email dari Prudential.

2. Rewards hanya berlaku 1 kali untuk masing — masing Pemegang Polis

3. Program ini tidak dapat digabungkan dengan Program Family Cashback, jika
satu Pemegang Polis yang sama membeli minimal 2 Polis PRUSehat atau 2
Polis PRUSehat Syariah dan Polis terbit dalam periode Campaign, maka
Rewards yang akan diberikan adalah Reward Campaign Family Cashback

Contoh Kasus

Campaign
CrossSelling Pru
Sehat B

Campaign Family
Cashback

Pemegang Polis membeli 2
Polis produk PRUSehat
Plan Sehat B, dengan
Tertanggung/ Peserta yang
diasuransikan untuk diri
sendiri dan Istri

Tidak Eligible untuk
mendapatkan Reward
Pru Sehat Plan B
Karena Pemegang
Polis membeli dua
polis PRUSehat
selama periode
campaign

Eligible Family Cashback
Karena Pemegang Polis
membeli dua polis
PRUSehat selama
periode campaign




Informasi lainnya

—_

Polis dalam keadaan aktif saat e-voucher akan dikirimkan.
Leads PRUSehat Plan B akan tersedia di PRUForce 1.0 dan 2.0 dengan dua
kategori sebagai berikut :

e Penawaran untuk Pemegang Polis dan Calon Tertanggung Yang Sama

e Penawaran untuk Keluarga (Calon Tertanggung Yang Berbeda)
Prudential Indonesia atau Prudential Syariah akan mengirimkan notifikasi melalui
WA ke nomor yang terdaftar dalam sistem, jika e-voucher telah dikirimkan kepada
Pemegang Polis melalui email Pemegang Polis yang terdaftar di
Perusahaan/Pengelola.
Pemegang Polis tidak berhak mendapatkan reward e-voucher ini, apabila setelah
Polis diterbitkan, Pemegang Polis mengajukan pembatalan Polis (Surrender) baik
selama maupun sesudah masa mempelajari Polis (Freelook Period), kemudian
mengajukan Polis baru (baik produk yang sama ataupun berbeda) selama periode
program.
Pajak atas hadiah atau insentif (jika ada) akan ditanggung oleh Prudential
Indonesia dan Prudential Syariah, sesuai dengan peraturan perpajakan yang
berlaku. Jika terdapat terdapat perbedaan pajak/kewajiban perpajakan yang
timbul akibat ketentuan pajak penghasilan, maka hal tersebut merupakan
kewajiban dari calon peserta dan diluar tanggung jawab Prudential Indonesia dan
Prudential Syariah.
Pembayaran reward menjadi tidak berlaku apabila salah satu dari butir a. sampai
dengan butir f. berikut terpenuhi:

a) Pembelian Polis baru tidak melalui e-submission, tidak memilih e-Policy,

dan/atau tidak menggunakan fasilitas e-correspondence.

b) Metode pembayaran Premi/ Kontribusi tidak menggunakan autodebit rekening

tabungan atau kartu kredit/debit maksimal 1 (satu) bulan sejak Polis terbit.

c) Melakukan perubahan metode pembayaran Premi/ Kontribusi menjadi non

autodebit rekening tabungan atau kartu kredit/debit.

d) Melakukan perubahan metode korespondensi menjadi non e-

correspondence.

e) Polis menjadi atau pernah lewat waktu (lapsed). Polis HARUS selalu dalam

status aktif sejak Polis terbit hingga reward dibayarkan.

f) Mengajukan Pembatalan Polis (baik Surrender maupun Freelook).
Prudential Indonesia atau Prudential Syariah, berhak untuk menarik,
mendiskualifikasi, atau membatalkan pemberian reward e-voucher kepada
Nasabah/ Peserta dengan/atau tanpa pemberitahuan sebelumnya apabila tidak
memenuhi, terindikasi sebagai tindakan penipuan, melanggar, dan/atau dicurigai
melakukan kecurangan terhadap peraturan perundang-undangan serta Syarat
dan Ketentuan yang berlaku.




