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PRUConcierge
Masih Overthinking buat
Skrining Kanker Payudara?
Tenang,                                       karena
PRUConcierge Selalu Mendampingimu

Bebas
Biaya*
Bebas
Biaya*

Dapatkan pendampingan penuh dengan PRUConcierge. Layanan 
dari Prudential ini menemanimu mulai dari skrining hingga 
perawatan kanker payudara Anda. Hal ini dilakukan melalui 
panduan dan dukungan emosional, serta  akses ke rumah sakit 
rekanan, sehingga Anda dapat menjalani perawatan dengan lebih 
percaya diri dan tenang.

*Layanan bebas biaya ini tersedia secara eksklusif untuk Nasabah/Peserta 
perempuan yang memenuhi persyaratan dan memiliki Asuransi Kesehatan/
Asuransi Kesehatan Tambahan dengan Polis Aktif.
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karena
PRUConcierge Selalu
Mendampingimu
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Tahukah Anda?

Masih Ragu untuk Lakukan    
Skrining Kanker Payudara?

Kanker Payudara 
No.1 Penyakit Kanker 
Terbanyak di Indonesia

Sumber: RSUP Dr. Sardjito Yogyakarta, Clinical and Demographic Profile of Breast 
Cancer Patients (PMC8767265)

Bingung 
harus mulai 
dari mana?

Takut 
prosesnya 

Sakit?

Takut 
hasilnya?

Sekarang,
Gak Perlu Overthinking untuk 

Skrining Kanker Payudara

Menghadapi skrining kanker payudara 
seringkali menimbulkan rasa cemas, baik 
secara fisik maupun emosional.​

PRUConcierge bekerja sama dengan 
MRCCC Siloam Hospitals Semanggi dan 
Mandaya Royal Hospital Puri hadir 
sebagai layanan bebas biaya yang 
memudahkan proses skrining maupun 
perawatan kanker payudara Anda.  
Dengan dukungan akses medis yang 
kredibel dan pendampingan secara 
emosional, Anda merasa lebih yakin dan 
tenang di setiap tahapannya.​

43 Terdiagnosis
/100 Ribu Perempuan/ tahun

70%
terdiagnosis sudah
stadium lanjut

40%
dari terdiagnosis
meninggal dunia
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Manfaat Skrining Kanker Payudara 
melalui Layanan PRUConcierge?

Siapa yang bisa Mendapatkan Skrining 
Kanker Payudara Bebas Biaya* ini?

Cara untuk Mendapatkan Skrining   
Kanker Payudara Bebas Biaya* ini?

*Layanan bebas biaya ini tersedia 
secara eksklusif untuk Nasabah/Peserta 
perempuan yang memenuhi persyaratan 
dan memiliki Asuransi Kesehatan/Asuransi 
Kesehatan Tambahan dengan Polis Aktif.

Layanan Bebas Biaya*

Pendaftaran Mudah

Pendampingan Personal

Proses Skrining Nyaman & Cepat

Teknologi Modern & Aman

Hasil Akurat & Ditangani oleh Dokter Ahli

Daftar Skrining Kanker Payudara di Sini!

bit.ly/pru-registrasibreastscreening

Nasabah/Peserta Prudential
yang Memenuhi Syarat

Perempuan

Usia 30-60 tahun

Memiliki Asuransi Tambahan/Asuransi 
Kesehatan Tambahan dengan manfaat 

Cashless As-Charged
(daftar produk dapat dilihat di bit.ly/PRUConcierge)

Polis Aktif selama > 2 tahun

Belum pernah didiagnosis kanker

Domisili di area Jabodetabek

Alur Registrasi

Menerima undangan
Skrining Kanker
Payudara dari
Prudential

Pengecekan
Kelayakan Nasabah/
Peserta oleh Tim
PRUConcierge

Nasabah/Peserta
melakukan Skrining
& Konseling di Rumah
Sakit yang telah dipilih

Tindakan Perawatan
& Pasca Perawatan
(jika dibutuhkan)

Menentukan
jadwal Skrining
dan Rumah Sakit

Menerima Hasil
Skrining &
Konsultasi Dokter

Mendaftar melalui
link yang dikirimkan
via WhatsApp/Email
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Deteksi Dini melalui  
Skrining Payudara

•	Pendampingan untuk 
skrining sejak dini

Langkah Tepat         
Sejak Awal

Risiko dapat dikenali lebih 
cepat sehingga penanganan 

lebih optimal.D
et

ek
si

 D
in

i

Dukungan 
Berkelanjutan

•	Konsultasi setelah 
pemulihan

•	Pemantauan 
berkesinambungan.

Ketenangan Pasca 
Perawatan

Tetap mendapatkan 
pendampingan hingga 

proses pemulihan selesai.Pe
m

ul
ih

an

Dukungan Komunitas 
& Edukasi Terpercaya

•	Informasi 
kesehatan payudara 
yang kredibel.

•	Terhubung dengan 
komunitas penyintas.

Pendampingan Fisik  
dan Emosional

Perjalanan terasa lebih ringan 
dengan dukungan komunitas 

dan edukasi yang jelasD
uk

un
ga

n

Navigasi Medis & 
Dukungan Concierge

•	Dukungan penjadwalan 
pemeriksaan dan 
konsultasi selama 
perawatan

•	Akses ke rumah sakit 
rekanan

Rujukan Perawatan 
yang Jelas

Memastikan pilihan medis 
sesuai kebutuhan Anda.N
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Tentang PRUConcierge? Informasi Lainnya

PRUConcierge  adalah layanan bebas biaya dari 
Prudential yang memastikan Anda mendapatkan 
pendampingan medis yang terpercaya dan 
komprehensif mulai dari skrining hingga di setiap tahap 
perawatan kanker payudara yang bekerja sama dengan 
MRCCC Siloam Hospitals Semanggi dan Mandaya Royal 
Hospital Puri sebagai mitra rumah sakit rekanan.

1.	 Layanan PRUConcierge ini adalah kerjasama Prudential Indonesia 
dengan pihak penyedia layanan Kesehatan MRCCC Siloam Hospitals 
Semanggi dan Mandaya Royal Hospital Puri serta tidak dapat diartikan 
bahwa program ini merupakan produk dan layanan dari Prudential 
Indonesia. 

2.	 Layanan PRUConcierge eksklusif tersedia untuk Nasabah/Peserta Polis 
Kesehatan dari produk Kesehatan Prudential terpilih (daftar produk 
dapat dilihat di bit.ly/PRUConcierge). Namun, perlu dicatat bahwa 
setiap tes kesehatan, perawatan, prosedur, perangkat, atau obat yang 
direkomendasikan sebagai bagian dari layanan PRUConcierge, akan 
mengikuti dengan batas manfaat keseluruhan yang tercantum pada 
Polis Kesehatan yang dimiliki oleh Nasabah/Peserta dan dapat 
dikenakan biaya tambahan jika melebihi limit pertanggungan atau 
tidak ditanggung oleh Polis Kesehatan Nasabah/Peserta. 

3.	 Nasabah/Peserta disarankan untuk mengkonfirmasi cakupan Polis 
Anda dengan PT Prudential Life Assurance sebelum menjalani 
perawatan tersebut ke Customer Line: 1500085 atau Email: customer.
idn@prudential.co.id

4.	 Baik MRCCC Siloam Hospitals Semanggi, Mandaya Royal Hospital Puri, 
dan Prudential Indonesia tidak memiliki kewajiban untuk memilih dan/
atau mengambil keputusan atas nama pasien/pengguna yang 
terdaftar. Oleh karenanya, setiap dan seluruh pengambilan keputusan 
oleh pasien/pengguna yang terdaftar atas laporan maupun Layanan 
MRCCC Siloam Hospitals Semanggi dan Mandaya Royal Hospital Puri 
merupakan sepenuhnya tanggung jawab pasien/pengguna sendiri. 

5.	 Data pribadi Nasabah/Peserta seperti identitas diri, data Polis, data 
medis dan kesehatan tentang Nasabah/Peserta termasuk seluruh data 
tentang Nasabah/Peserta yang teridentifikasi atau dapat diidentifikasi 
secara sendiri maupun dikombinasi dengan informasi lain baik secara 
langsung maupun tidak langsung sebagaimana dimaksud dalam 
peraturan perundang-undangan yang berlaku (“Data Pribadi”) dalam 
bentuk apa pun termasuk secara elektronik maupun non elektronik 
akan dibagikan dan diungkapkan oleh Prudential Indonesia kepada 
MRCCC Siloam Hospitals Semanggi dan/atau Mandaya Royal Hospital 
Puri (sebagaimana relevan) maupun pihak lainnya terbatas untuk 
tujuan memberikan PRUConcierge kepada Nasabah/Peserta. 
Data Pribadi Nasabah/Peserta akan dikumpulkan, diolah, dianalisa, 
disimpan, diperbaiki, dimutakhirkan, digunakan dan diproses secara 
aman dan tepat serta setiap saat sesuai dengan hukum dan peraturan 
perundang-undangan yang berlaku sebagaimana mungkin diubah dari 
waktu ke waktu tentang perlindungan data pribadi. 
Sebagai konsekuensinya, kami tidak akan dapat memberikan kepada 
Nasabah/Peserta layanan PRUConcierge, jika Nasabah/Peserta tidak 
memberikan Data Pribadi tertentu yang diperlukan bagi kami untuk 
menyediakan layanan PRUConcierge kami kepada Nasabah/Peserta. 
Nasabah/Peserta dapat meminta informasi tentang Data Pribadi yang 
MRCCC Siloam Hospitals Semanggi, Mandaya Royal Hospital Puri, dan/
atau Prudential Indonesia miliki tentang Nasabah/Peserta serta 
bagaimana MRCCC Siloam Hospitals Semanggi, Mandaya Royal 
Hospital Puri, dan/atau Prudential Indonesia menggunakan Data 
Pribadi tersebut serta Nasabah/Peserta dapat menggunakan hak 
Nasabah/Peserta berdasarkan undang-undang pelindungan Data 
Pribadi yang berlaku dengan mengirimkan email ke                                                
contact.pdp@prudential.co.id. 

PRUConcierge Anda akan Mendapatkan
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Informasi tambahan terkait Pemeriksaan Deteksi Dini 
Kanker Payudara dapat menghubungi PRUConcierge 
melalui:

Email PRUConcierge:

Whatsapp PRUConcierge:

(layanan chat Senin - Sabtu, 08.00 – 17.00 WIB)

PruConcierge.BCJ@prudential.co.id

+62 811 90000868


