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Member Benefit Inquiry

Bagaimana ya cara 
cek benefit yang
diterima oleh 
peserta? 

3 Langkah mudah:
1. Klik tertanggung 
2. Klik nama peserta
3. Anda bisa melihat manfaatnya

1 Klik bagian tertanggung & informasi manfaat 

Kembali ke menu sebelumnya

Informasi data peserta/tertanggung. Peserta 
dapat melihat detail informasi dan manfaat 
tertanggung dengan klik nama pesertaNote:

• Setiap nama dapat diklik untuk melihat detail data Anda dan keluarga Anda
• Klik tombol pada masing-masing nama jika Anda ingin mekases informasi detail Anda dan keluarga
• Setelah Anda mengakses informasi detail Anda, Anda juga dapat melihat jenis manfaat apa yang 

berhak Anda dapatkan dengan mengklik tombol "plan tertanggung" dan melihat detail manfaatnya
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Bagaimana ya cara 
cek benefit yang 
diterima oleh 
peserta?

Member Benefit Inquiry

3 Berikut contoh detail manfaat 

Kembali ke menu sebelumnya

Kembali ke menu sebelumnya

Detail informasi 
data tertanggung

Detail manfaat dari produk yang diambil 
dengan batasan manfaat dan ketentuan 
yang dijaminkan sesuai eligibility peserta

Contoh Detail Manfaat Rawat Jalan. 

Detail manfaat dari produk yang diambil 
dengan batasan manfaat dan ketentuan 
yang dijaminkan sesuai eligibility peserta

Informasi lebih lanjut, hubungi di:
24 hours assistance: (62 21) 50881817
24/7 WhatsApp: 08118888599
Employee/Employer Portal: https://pruworks.prudential.co.id
E-mail: groupcs@prudential.co.id

PT Prudential Life Assurance berizin dan diawasi oleh Otoritas Jasa Keuangan
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